
MySurvey – Modification de licence 

Vous avez reçu une clef de licence afin d’utiliser MySurvey en mode Licence. Afin de valider ce mode voici 

les étapes à suivre : 

 

a. Exécutez MySurvey sur le poste pour lequel vous souhaitez utiliser la licence.  

Dans le menu « Aide », sélectionnez le sous-menu « License ».  

 

 

 

 

 

 

 

b. Dans la fenêtre d’information de licence,  

Cliquez sur le bouton « Modifier la licence »  

 

 

 

 

 

c. Dans la boite de dialogue de modification de licence, choisissez l’option vous permettant d’entrer la clef 

de licence, et copiez-collez la clef depuis le mail vers l’emplacement prévu à cet effet : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copier-coller le code de 

licence reçu par mail 

Valider 

Modifier la licence             



d. De retour dans la fenêtre d’information de licence, Il vous faut activer la licence par internet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e. Si votre poste dispose d’un accès internet non restreint, la licence sera activée et la fenêtre se présentera 

ainsi : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Activer la licence 

via internet 

La licence est 

activée 

Valider 



f. Si l’accès internet est restreint, le message d’erreur suivant sera affiché : 

 

 

 

 

g. L’activation manuelle est décrite dans la fenêtre suivante : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

h. Votre navigateur vous présentera la page suivante        dans laquelle vous pourrez coller le presse papier : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cliquer sur chacun des 2 

boutons pour copier le 

code et ouvrir la page  

Coller le presse papier 

dans le cadre (Ctrl + V)  

Valider 



i. A l’invitation de la boite de dialogue suivante, enregistrez le 

fichier  sur votre ordinateur. 

 

 

 

 

j. De retour dans MySurvey, chargez le fichier que vous venez de sauvegarder : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Charger le fichier 

d’activation 

La licence est 

activée 

Valider 


